AVISO DE PRIVACIDAD DE LA EMPRESA INSCON SA DE CV, con domicilio en la calle Prolongacién 15 # 129
Col. Concepciodn las lajas. Puebla, Puebla. C.P.72190, es responsable de recabar sus datos personales,
del uso que se le dé a los mismos y de su proteccion.

La informaciéon que nos proporciona es utilizada por nuestro Departamento de Ingenieria y nuestro
Departamento de Ventas, que trabajan en conjunto para poder realizar cotizaciones en base a los
requerimientos de su proyecto.

Adicionalmente sus datos personales pueden ser utilizados para las siguientes finalidades:

1. Dar seguimiento a solicitudes de informacién sobre los servicios y/o productos que nuestra empresa
oferta por medio de nuestro sitio web u otros medios.

2. Realizar cotizaciones y enviarle propuestas de trabajo en base a la informacidon que nos proporciona
mediante los formularios del sitio web.

3. Dar avisos urgentes o importantes sobre algliin tema relacionado con nuestro sitio web, servicios y/o
productos contratados con nuestra empresa

4. Proveer informacién sobre el estado actual de nuestra empresa.

5. Realizar los servicios y/o entregar los productos que usted contrato con nuestra empresa.

6. Informar sobre cambios y nuevos productos y/o servicios que estén relacionados con el/los
contratado(s) o adquirido(s) por el cliente.

7. Dar cumplimiento a obligaciones contraidas con nuestros clientes.

8. Evaluar la calidad del servicio, y realizar estudios internos sobre habitos de consumo.

9. Envié de promociones por correo electrénico en diferentes periodos de tiempo.

Los datos personales (los datos) divulgados por INSCON SA DE CV, tienen como finalidad que los datos
personales y/o datos sensibles, que en su caso sean recabados por virtud del presente Aviso de Privacidad,
puedan ser utilizados para la debida operacién y fines de negocios, sinergia de negocios, de comercio y de
servicios técnicos como de proyectos, incluyendo su transmision dentro y fuera del pais a: filiales y
subsidiarias de INSCON SA DE CV, Asociaciones civiles, instituciones, empresas, socios industriales, socios
comerciales u otros terceros y a las autoridades gubernamentales que asi lo requieran y exijan confirme a
derecho; lo anterior con el objeto de que los mismos puedan ser utilizados para efectos de proyectos, de
servicios, de operacidn, fines comerciales, administrativas, mercadolégicos, de ventas, estadisticos y otros que
puedan ser de interés y/o en beneficio del Titular.

Con base en lo anterior, usted, al proporcionar sus datos como Titular de los mismos, otorga su
consentimiento a la persona MORAL que ya se ha mencionado en este escrito, para que ésta pueda
utilizarlos para los fines aqui descritos; asimismo, queda al tanto de los derechos que usted ostenta como
Titular de los datos.

Por otro lado, e independientemente de los datos que puedan ser recabados tanto a personas fisicas,
morales y al Publico en general, para segun sea el caso, exista el consentimiento del solicitante, para el
otorgamiento y recepcion de cualesquiera de los datos que sean proporcionados por el Publico en general,
sus técnicos, profesionistas, podremos requerir los siguientes datos:

eNombre. eEstado Civil. ®Fecha de nacimiento. eCorreo electrénico. *Teléfono de casa, oficina y celular, en
su caso. ®Direccién. eRegistro Federal de Contribuyentes.

eLugar de trabajo y sus datos, asi como si el negocio es propio y fecha de antigliedad. eCualquier otro dato
gue sea necesario para la debida prestacién de los servicios de INSCON SA DE CV.



En caso de no contar con dicha informacién, INSCON SA DE CV, se veria imposibilitado para inscribir y
realizar cualquier trdmite relacionado con el Titular de dichos datos.

Hacemos de su conocimiento que, para cumplir con las finalidades previstas en este Aviso de Privacidad y la
Ley aplicable, podran ser recabados y tratados datos personales sensibles, los cuales pueden relacionarse
a su esfera mds intima, tales como aspectos de origen racial o étnico, estado de salud,
creencias religiosas, filosdficas y morales, opiniones politicas, entre otras.

Con base en lo anterior, nos comprometemos a que los mismos seran tratados bajo estrictas medidas de
seguridad y garantizando su confidencialidad.

Para las finalidades indicadas en el presente Aviso de Privacidad, INSCON SA DE CV, puede recabar
sus datos personales de la siguiente manera:

e Proporcionados directamente por el Titular de los datos.
e Obtenidas a través de otras fuentes permitidas por Ley.
e Porvisitas al sitio de Internet de la Institucién o el uso de sus servicios en linea.

Cabe mencionar, que al acceder a sitios de internet se podrdn encontrar con “cookies”, que son archivos de
texto que se descargan automaticamente y son almacenados en el disco duro del equipo de cdmputo del
usuario al navegar una pagina de internet especifica, los cuales permiten grabar en el servidor de Internet
algunos de sus datos.

Igualmente, las paginas de Internet pueden contener “web beacons”, que son imagenes insertadas en la pagina
o correo electrénico, que pueden ser utilizadas para monitorear el comportamiento de un visitante, asi
como para almacenar informacion sobre la direccion IP del usuario, duracidn del tiempo de interaccién de
dicha paginay el tipo de navegador utilizado, entre otros.

En virtud de lo anterior, le informamos que la Institucién pudiera utilizar “cookies” y “web beacons” para
un mejor desempefio del sitio.

Estas “cookies” y otras tecnologias pueden ser deshabilitadas en las opciones de configuracion del
navegador que se esté usando, para fines de datos y fines fiscales.

Esta declaracidon estd sujeta a los términos y condiciones de todos los sitios web de la institucion antes
descritos, lo cual constituye un acuerdo legal entre el usuario y INSCON SA DE CV. Si el Titular desea
utilizar los servicios encualquieradelos sitios recomendados por INSCON SA DE CV,
significa que ha leido, entendido y aceptado los términos antes expuestos. Si no estd de acuerdo con ellos, el
Titular no debera proporcionar informacion personal, ni utilizar los servicios de los sitios de la institucion.

La seguridad y la confidencialidad de los datos que los usuarios proporcionen estaran protegidas por
un servidor seguro bajo el protocolo de seguridad (ESSET, ANTI-VIRUS, ETC, QUE MANEJE LA EMPRESA), de tal
forma que los datos enviados se transmitiran encriptados para asegurar su resguardo.

En todo momento usted podrad revocar el consentimiento que nos ha otorgado para el tratamiento de
sus datos personales y/o sensibles, en su caso, a fin de que dejemos de hacer uso de los mismos

Ejercicio de Derechos
A.R.C.O.

En caso de que desee ejercer sus derechos A.R.C.O. (acceder, rectificar, cancelar u oponerse al uso de sus
datos personales) respecto a los datos que conforman la base de datos de la Institucién, debera cumplir con
los siguientes requisitos:

1. El Titular, o su representante legal debidamente acreditado, deberd Enviar una solicitud, por escrito
al Departamento Administrativo Ricardo.rodriguez@inscon.com.mx de INSCON SA DE CV. o
solicitarlo Al Teléfono +52 (222) 169 7192 Dicha solicitud debera contener: Nombre, domicilio, teléfono
correo electrénico del Titular y una descripcidn clara y precisa de los datos personales respecto de los que
se busca ejercer alguno de los derechos mencionados.



mailto:Ricardo.rodriguez@inscon.com.mx

2. La Solicitud debera acompafiar los documentos que acrediten la Titularidad de los datos; asimismo,
debera

acompaniar cualquier otro documento que facilite la localizacion de sus datos personales.

4. En un plazo que no excederd de los 30 dias habiles, se dara respuesta al Titular de los datos en las oficinas
ubicadas en la calle Prolongacidon 15 No.129 Col. concepcion las lajas Puebla, Puebla. C.P. 72190, en donde
ingreso la solicitud correspondiente.

5. Para el caso de los datos personales recabados en las oficinas corporativas, se debera dirigir el escrito al
Titular del Area Administrativa que corresponda, el cual dard atencién a la solicitud en los términos aqui
descritos.

Nos reservamos el derecho de efectuar en cualquier momento modificaciones o actualizaciones al
presente Aviso de Privacidad, para la atencidon de novedades legislativas, jurisprudenciales, politicas internas,
nuevos requerimientos solicitados por la Institucidn, entre otras.



